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INTEGRITETSPOLICY

Vi pd Kallfors Hojder vérnar om din personliga integritet och efterstravar alltid att dina
personuppgifter skyddas pd bésta sitt - du ska kunna kdnna dig trygg med vér hantering av dina
personuppgifter.

| denna integritetspolicy (“Policy”) beskriver varfor vi samlar in och behandlar dina personuppgifter,
vilken rattslig grund vi stoder oss pa och vilka atgérder vi vidtar for att skydda dina personuppgifter
samt vilka réttigheter du har som registrerad. Dérfor &r det viktigt att du tar del av och ldser igenom
denna Policy.

Du ér alltid vialkommen att kontakta oss pé info@kallforshojder.se vid eventuella fragor.

1. Personuppgiftsansvarig

Bostadsrittsforeningen Kallfors Hojder 1, 2, 3 och 4 (gemensamt kallad “Kallfors Hojder”) ar
personuppgiftsansvariga  enligt Dataskyddsfoérordningen (EU) 2016:679 (nedan kallad
“Dataskyddsforordningen”) och ansvarar for alla personuppgifter som Kallfors Hojder samlar in och
behandlar.

2. Vems personuppgifter behandlar Kallfors Hojder?

Kallfors Hojder behandlar huvudsakligen personuppgifter som tillhdr medlemmar, personer som hyr i
andra hand, styrelseledamdter samt personer som besdker var webbplats eller kontaktar Kallfors
Hojder.

3. Kategorier av personuppgifter

Personuppgifter som behandlas &r huvudsakligen namn, personnummer, adress, Ovriga
kontaktuppgifter sidsom e-post och telefonnummer, uppgifter om carport och parkering samt
lagenhetsnummer, édgarandel i bostadsrétt, pantséttningar, andrahandsupplatelser, avgiftsfordringar
och Ovriga krav.

I vissa fall kan Kallfors Hojder komma att behandla kénsliga uppgifter, till exempel uppgifter som
berér en persons hélsa och ekonomi. Dessa uppgifter kan komma att behandlas i samband med
stornings- eller inkassodrenden, administration av parkering for rorelsehindrade, boendeanpassning
eller sjukdomstillsténd.

Vi pa Kallfors Hojder kan dven komma att behandla andra personrelaterade uppgifter i enlighet med
de 4ndamal som beskrivs ndrmare nedan.
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4. Andamaélsbeskrivning

Nedanfor beskrivs Kallfors Hojders &ndamal for behandling av personuppgifter.
Rittsliga forpliktelser som avilar Kallfors Hojder

Behandlingen dr nodvindig for att fullgdra en eller flera forpliktelser som avilar Kallfors Hojder,
sdsom men inte begrinsat till bostadsrittslagen (1991:614), lagen (2018:672) om ekonomiska
foreningar och bokforingslagen (1999:1078) samt enligt vad som foreskrivs i Kallfors Hojders
stadgar.

Administration

Vi behandlar dina personuppgifter for att hantera den lopande administrationen inom Kallfors Hojder.
Detta omfattar hantering av medlems- och ldgenhetsregister, administration av forvarv, dverlatelser,
pantsdttningar och andrahandsuthyrningar, samt bokningar av carportar, parkering och géstparkering.
Vi behandlar dven uppgifter for att mojliggéra bokning av gemensamma utrymmen som bastu,
overnattningslidgenhet och festlokal, samt for att hélla intresse- och deltagarlistor till foreningens
arrangemang som stimmor och stdddagar.

Behandlingen sker for att sédkerstdlla en effektiv administration inom Kallfors Hojder samt for att
uppfylla lagstadgade krav.

Forvaltning

Vi behandlar dina personuppgifter for att skota fastighets- och ekonomisk forvaltning inom Kallfors
Hojder. Detta omfattar underhall av fastigheten, garanti- och besiktningsdrenden, hantering av
ekonomiska transaktioner sdsom avgifter och hyror, samt kommunikation om viktiga fragor som

paverkar fastigheten och foreningens ekonomi.

Behandlingen sker for att sékerstilla en vilfungerande och stabil boendemiljé samt for att uppratthélla
en sund ekonomi inom foreningen.

Support och felavhjilpande atgiirder

Vi behandlar dina personuppgifter for att kunna ge support och utfora felavhjilpande atgiarder som
sékerstéller att fastighetens funktioner och gemensamma utrymmen fungerar korrekt och tryggt. Detta
innefattar teknisk support, hantering av akuta fel och underhallsatgirder, samt kommunikation vid
planerade och akuta insatser for boendekomfort och sékerhet.

Stornings, anmiélnings - eller inkassoéirenden

Hantering av olika anméilningar, inbegripet storningsanmélningar, och inkassodrenden.
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Kommunikation

Vi behandlar dina personuppgifter for att kunna kommunicera viktig information till dig som medlem
i Kallfors Hojder. Detta omfattar utskick av meddelanden om driftstérningar, kommande underhall,
foreningsstimmor och andra viktiga hindelser som péverkar dig och ditt boende. Vi hanterar dven
personuppgifter nar du kontaktar oss i olika drenden.

Behandlingen sker for att sdkerstilla att du far relevant och aktuell information, for att mdojliggora
effektiv kontakt med Kallfors Hojder.

4.1 Behandling for andra dndamaél

Huvudregeln ér att dina personuppgifter endast behandlas for de angivna dndamalen for vilka dina
personuppgifter samlades in. Dina personuppgifter kan dock komma att behandlas for andra &ndamaél
forutsatt att dessa d&ndamal &r forenliga med de ursprungliga &ndamalen for vilka dina personuppgifter
ursprungligen samlades in. Till exempel kan Kallfors Hdjder komma att behandla dina
personuppgifter for andra andamal pa grund av legala skil eller pé grund av en pagaende réttsprocess.

5. Rattsliga grunder for behandling av personuppgifter

I flera fall diar Kallfors Hojder samlar in och behandlar dina personuppgifter ar for att uppfylla sina
rittsliga forpliktelser mot sina medlemmar enligt Kallfors Hojders stadgar, tillimpliga lagar och
regler.

De rittsliga grunderna som Kallfors Hojder tillimpar vid behandling av dina personuppgifter &r
foljande:

e Riittslig forpliktelse - Behandlingen ar nddvéndig for att fullgéra en eller flera rittsliga
forpliktelser som avilar Kallfors Hojder.

e Avtal - Behandlingen &r nddvindig for att kunna fullgdra skyldigheter i ett avtal mellan
Kallfors Hojder och den registrerade eller for att forbereda infor att ingé ett avtal med den
registrerade.

e Berittigat intresse - Behandlingen anses vara nddvindig for dndamél som ror den
personuppgiftsansvarige eller en tredje parts beréttigade intressen, om inte den registrerade
intressen eller grundlaggande réttigheter och friheter viger tyngre.

e Samtycke - Kallfors Hjder behandlar dina personuppgifter efter att vi har fétt ditt samtycke
till behandlingen.

6. Lagringstid

Kallfors Hojder sparar inte dina uppgifter lingre dn vad som dr nédvéndigt for de angivna &ndamélen
samt i enlighet med tillimplig lag, till exempel 7 &r enligt bokforingslagen (1997/1336).
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Generellt sitt, lagras dina personuppgifter sé linge du &r medlem i foreningen medan garanti - och
besiktningsdrenden lagras upp till tio ar. Bokningsuppgifter sparas sa linge bokningen ar aktiv.

Ovriga uppgifter som inte lingre behdvs for indamalet gallras 16pande.

7. Inhamtning, delning och overforing av personuppgifter

7.1 Inhimtning av personuppgifter

Huvudsakligen inhédmtas dina personuppgifter direkt fran dig. Vi samlar in en del av
personuppgifterna genom att registrera hur du interagerar med vir webbplats, exempelvis genom
anviandning av teknik som cookies. For att halla personuppgifterna aktuella kan de komma att
uppdateras och kompletteras med uppgifter fran offentliga och privata register.

Vi pé Kallfors Hojder kan dven komma att inhdmta personuppgifter fran tredje part:

e Kreditupplysningsforetag 1 samband med ansdkan om medlemskap eller vid
andrahandsuthyrning.
Maiklare i samband vid en potentiell overlatelse av bostadsritt.
Offentliga kéllor
Externa leverantdrer som har i uppdrag att ombesorja delar av forvaltningen, t ex
FF-Fastighetsforvaltning.

7.2 Delning av personuppgifter

Kallfors Hojder behandlar dina personuppgifter strikt konfidentiellt och delar endast dina
personuppgifter till personer/leverantérer som har behorighet att behandla personuppgifterna vilka har
atagit sig att iaktta sekretess samt till tredje parter som behandlar personuppgifter for Kallfors Hojders
rakning, sa kallade personuppgiftsbitraden.

Dessa personuppgiftsbitraden far endast behandla personuppgifter i enlighet med de dndamal och
instruktioner som Kallfors Hojder har skriftligen 1&mnat f6r behandlingen.

Kallfors Hojder kan dven behdva lamna dina personuppgifter till vissa utpekade myndigheter for att
fullgora skyldigheter enligt lag eller myndighetsbeslut.

7.3 Overforing av personuppgifter

Kallfors Hojder strévar efter att inte dverfora ndgra personuppgifter utanfor EU/EEA.

Vid de fall Kallfors Hojder oOverfor personuppgifter till ett land utanfér EU/EES garanteras
skyddsnivin antingen genom ett beslut fran EU-kommissionen om att landet ifraga sikerstiller en
adekvat skyddsnivé eller tillimpning av EU:s standardavtalsklausuler. Andra l&dmpliga skyddsatgarder
ar godkidnd wuppforandekod 1 mottagarlandet och tillimpning av internt bindande
foretagsbestammelser.
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I de fall personuppgifter overfors till USA stods behandlingen primért pa Data Privacy Framework
(ett adekvansbeslut som konstaterar att USA sékerstéller en tillricklig skyddsniva for personuppgifter
som Overfors till amerikanska bolag som &r anslutna till EU-US Data Privacy Framework) och/eller
EU:s standardavtalsklausuler.

8. Dina rattigheter

Nedanfor beskrivs vilka réttigheter du har enligt Dataskyddsforordningen och om du vill gora dina
rattigheter géllande, vénligen kontakta oss pé info@kallforshojder.se. Vi kommer att besvara din

begéran inom 30 dagar.

Vinligen notera att vi kan komma att begéra ytterligare information av dig for att sékerstélla att
uppgifterna limnas ut till ratt person.

8.1 Riitt till tillgdng

Du har alltid réatt att i tillgang till dina personuppgifter, det vill séga ett registerutdrag over vilka
personuppgifter som Kallfors Hojder behandlar om dig forutsatt att uppgifterna inte inverkar menligt
pa andras réttigheter och friheter.

8.2 Ratt till riittelse

Du har ritt att fa felaktiga personuppgifter som beror dig rittade samt inom ramen for det angivna
dndamalet ratt att komplettera ofullstdndiga personuppgifter.

Du som medlem kan sjilv uppdatera dina kontaktuppgifter via portalen PHM. Ovriga uppgifter som
eventuellt behdver korrigeras eller kompletteras hanteras genom att du kontaktar Kallfors Hojder.

8.3 Riitt att bli bortglomd

Du har ritt att begéra radering av dina personuppgifter ndr de antingen inte ldngre ar nodvandiga for
det syfte de blev insamlade for eller genom att aterkalla ditt samtycke.

Vinligen observera att Kallfors Hojder inte kan radera dina personuppgifter om behandlingen krévs
for att uppfylla véara legala skyldigheter, till exempel enligt bokforingslagen eller bostadsrittslagen.
Kallfors Hojder kan dven neka din begdran om radering av dina personuppgifter om Kallfors Hojder
har ett tvingande beréttigande skél for behandlingen eller om det &r nédvéndigt for Kallfors Hojder att
faststilla, gora gillande eller forsvara rittsliga ansprak.

8.4 Riitt att gora invindningar och begrinsa behandlingen

Du har ritt att invinda mot viss typ av behandling av dina personuppgifter, till exempel nér Kallfors
Hoéjder stodjer behandlingen pa ett berdttigat intresse. Kallfors Hojder kommer d& se Over sin
intresseavvégning och gora en ny bedomning huruvida Kallfors har ett tvingande, beréttigade skal att
fortsétta att behandla uppgifterna.
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Du har dven i vissa fall rétt att begira att Kallfors Hojder begrdnsar behandlingen av dina
personuppgifter, till exempel nir du har invint mot behandlingen. Vénligen notera att det inte hindrar
Kallfors Hojder att lagra eller anvinda uppgifterna for att exempelvis forsvara réttsliga ansprak.

8.5 Ritt till dataportabilitet

Vid de fall Kallfors Hojder behandlar personuppgifter om dig for att uppfylla ett avtal har du i vissa
fall rétt att begdra att fi dina uppgifter dverforda till en annan personuppgiftsansvarig (rétt till
dataportabilitet).

8.6 Aterkallelse av samtycke

Vid de fall Kallfors Hojder stddjer sin behandling av dina personuppgifter péa ditt samtycke kan du nér
som helst, utan nigra kostnader, aterkalla ditt samtycke. Du kan aterkalla ditt samtycke genom att
kontakta styrelsen.

Notera att dterkallandet av samtycket inte paverkar lagligheten av den behandling som har skett innan
samtycket aterkallas.

9. Klagomal

Om du har ndgra synpunkter eller klagomal pa hur Kallfors Hojder behandlar dina personuppgifter ber
vi dig att i forsta hand kontakta oss. Du kan ocksd alltid ldmna in ett klagomal till

Integritetsskyddsmyndigheten (“IMY”).

10. Sidkerhet

Vi pa Kallfors Hojder arbetar aktivt med att sdkerstélla att personuppgifter behandlas pé ett sdkert sitt,
savil genom tekniska som organisatoriska skyddsatgérder.

11. CooKkies

En cookie ar en liten bit data (textfil) som en webbplats — nir den besdks av en anvéndare — ber din
webblésare att lagra din enhet for att komma ih&g information om dig, till exempel hur du interagerar
med webbplatsen eller din inloggningsinformation.

Vi anvénder cookies for att forbittra din anvdndarupplevelse och for att utveckla och optimera var
webbplats. Detta genom att samla statistik och information om bestkare pa var webbplats, hur den
anvinds och av hur ménga.

Vissa cookies raderas automatiskt nédr du stinger din webblédsare (sa kallade “’session-cookies”)
alternativt lagras de pd din dator for att underlatta vid framtida besdk pd vér webbplats (s& kallade
“permanenta cookies”). Aven permanenta cookies raderas efter en viss tid. Ar det forsta gngen du
besoker var webbplats kommer du att fa valet att anpassa dina cookie-instidllningar innan du kan surfa
vidare.
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Du kan &ven vilja att stdlla in din webblésare sa att den automatiskt nekar lagring av cookies eller
informerar dig varje gdng en webbplats begér att fa lagra en cookie samt radera cookies. Genom
webbldsaren kan ocksa tidigare lagrade cookies raderas.

Tank bara pd att om du nekar till alla cookies kan det medféra att funktionaliteten och
anvandarvianligheten pa var webbplats begrinsas.

12. Andringar

Denna Policy har upprittats av Kallfors Hojders styrelse och styrelsen forbehdller sig ritten att
uppdatera och édndra denna Policy. Vésentliga dndringar kommer att meddelas till samtliga
medlemmar.
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